
Wohin in Wien!
Die Wegweiserin der Wiener GPA-djp-Frauen
durch den Beratungs- und Behördendschungel
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Liebe KollegInnen, liebe WienerInnen!

Wissen um gute Kontaktadressen, Informationsstellen und Hotlines, all dies sind 
Dinge, die einem im alltäglichen Leben oft enorme Hilfestellungen und Zeiter-
sparnisse bieten können. Gerade für Frauen, speziell berufstätigen, ist Zeiter-
sparnis, auf Grund erheblicher Doppel- und Mehrfachbelastungen, oft Goldes 
Wert.

Bei der Zusammenstellung der verschiedenen Anlaufstellen haben wir als GPA-
djp-Frauen versucht, an alle möglichen Situationen und Problem-  stellungen zu 
denken, bei der Ihnen die aufgelisteten Kontaktstellen mitunter hilfreich sein 
können. 

Wenn wir nicht an alles gedacht haben und Ihnen vielleicht noch die eine oder 
andere wichtige Adresse oder Telefonnummer einfällt, von der Sie vielleicht 
selber schon Gebrauch gemacht haben, würden wir uns freuen, wenn Sie uns 
diese zukommen lassen könnten.

Die vorliegende Broschüre Frauen-Ratgeberin – Wohin in Wien! ist - 
so hoffe ich jedenfalls - für Sie eine kleine Erleichterung. Sie soll Ihnen auch 
zeigen, dass Sie mit vielen Problemen nicht im Stich gelassen werden, sondern 
es in Wien zahlreiche Anlaufstellen gibt, die Ihnen mit Rat und Hilfe zur Seite 
stehen.

Birgit Isepp
Wiener GPA-djp-Frauensekretärin
frauen-wien@gpa-djp.at
Telefon: 05 0301-21350

Wien, September 2009
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Waren Sie nicht auch schon mal mit Fragen punkto Arbeitswelt, Kinderbe-
treuung oder auch einem speziellen persönlichen Problem konfrontiert 

und wussten nicht, wohin Sie sich wenden  sollten?

Mit unserer Broschüre Frauen-Ratgeberin – Wohin in Wien!  hoffen wir 
Ihnen bei Ihrem individuellen Problem behilfl ich sein zu können.

Frauen-Ratgeberin – Wohin in Wien!  soll Ihnen als eine Art Wegweise-
rin durch den Beratungs- und Behördendschungel von  Nutzen sein und Ihnen 
auf der Suche nach der richtigen Adresse oder  Telefonnummer für Ihr  Anliegen 
weiterhelfen.

Die verschiedenen Beratungsstellen sind alphabetisch aufgelistet.

Neben jeder Kontaktadresse sind die jeweiligen Themenschwer punkte ange-
führt, zu denen Ihnen diese Stelle Rat und/oder Hilfe bietet. ->

Gewerkschaft der Privatangestellten, 
Druck, Journalismus, Papier
GPA-djp Wien Frauen
Arbeitsrecht, Karenz, Elternteilzeit, etc.
Alfred-Dallinger-Platz 1, 1034 Wien
Frauensekretärin Birgit Isepp
Telefon: 05 0301-21350
eMail: frauen-wien@gpa-djp.at
Internet: www.gpa-djp.at

Allgemeine Beratung
Arbeitswelt
Bildung
Diverses
Gesundheit
Gewalt
Karenz
Kinder
Kinderbetreuung
Kostenlose Rechtsberatung
Kultur
Scheidung
Schulden
Schwangerschaft
Selbstverteidigung
Soziale Probleme
Weiterbildung
Wohnen
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24-Stunden-Frauennotruf der Stadt Wien
Rund-um-die-Uhr-Anlaufstelle für Frauen und Mädchen, die von 
psychischer, sexueller und körperlicher Gewalt betroffen sind.
Telefon: (01)71 719
eMail: frauennotruf@wien.at
Internet: www.frauennotruf.wien.at

A
abz.austria
Ausbildungs-, Beratungs- und Beschäftigungszentren für Frauen
Kostenlose EDV- und Interneteinstiegskurse
1080 Wien, Wickenburggasse 26/5
Telefon: (01)667 03 00 
eMail: abzaustria@abzaustria.at
Internet: www.abzaustria.at

AIDS Hilfe Wien
1060 Wien, Mariahilfer Gürtel 4
Telefon: (01)599 37
eMail: wien@aids.at
Internet: www.aids.at

Amnesty International Österreich
1150 Wien, Moeringgasse 10
Telefon: (01)780 08
Fax: (01)780 08-44
eMail: info@amnesty.at
Internet: www.amnesty.at

Amt für Jugend und Familie
Infos zum Wiener Familenzuschuss, Familienhilfe, Pfl egefamilien, 
Hilfe bei Erziehungsfragen und -problemen etc.
1030 Wien, Rüdengasse 11
Telefon: (01)4000-8011 (Mo-Fr 8-18 Uhr)
eMail: service@ma11.wien.gv.at
Internet: www.wien.gv.at/menschen/magelf

Amt für Jugend und Familie
Referat für Adoptiv- und Pfl egekinder (RAP)
1090 Wien, Lustkandlgasse 50
Telefon: (01)4000-90770 (Mo-Fr 7.30-15.30 Uhr )
Internet: www.wien.gv.at/menschen/magelf/adoption

AMS - Arbeitsmarktservice Wien
Informationen und Förderungen für WiedereinsteigerInnen in allen 
regionalen Geschäftsstellen.
1030 Wien, Landstraßer Hauptstraße 55-57
Telefon: (01)878 71 (Mo-Do 7.30-17 Uhr, Fr 7.30-15.30 Uhr)
Internet: www.ams.at
Kundenverkehr in der jeweiligen Infostelle: 
Mo-Do 8-15.30 Uhr, Fr 8-13 Uhr

Gewalt

Gesundheit

Diverses

Soziale Probleme
Kinder

Soziale Probleme
Kinder

Arbeitswelt

Arbeitswelt
Weiterbildung
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AMS Jugendliche für Arbeitsuchende aller Bezirke 
unter 21 Jahren:
Neubaugasse 43, 1070 Wien
AMS Esteplatz für Arbeitsuchende 
für den 1., 3. und 11. Bezirk:
Esteplatz 2, 1030 Wien
AMS Dresdner Straße für Arbeitsuchende 
für den 2. und 20. Bezirk:
Dresdner Straße 110, 1200 Wien
AMS Redergasse für Arbeitsuchende 
für den 4., 5., 6., 7. und 8. Bezirk:
Redergasse 1, 1050 Wien
AMS Währinger Gürtel für Arbeitsuchende 
für den 9. und 19. Bezirk:
Währinger Gürtel 104, 1090 Wien
AMS Geiselbergstraße für Arbeitsuchende 
für den 10. Bezirk:
Geiselbergstraße 26-32/Stiege 6, 1110 Wien
AMS Schönbrunner Straße für Arbeitsuchende 
für den 12. und 23. Bezirk:
Schönbrunner Straße 247, 1120 Wien
AMS Hietzinger Kai für Arbeitsuchende 
für den 13., 14. und 15. Bezirk:
Hietzinger Kai 139, 1130 Wien
AMS Huttengasse für Arbeitsuchende 
für den 16., 17. und 18. Bezirk:
Huttengasse 25, 1160 Wien
AMS Schloßhofer Straße für Arbeitsuchende 
für den 21. Bezirk:
Schloßhofer Straße 16-18, 1210 Wien
AMS Prandaugasse für Arbeitsuchende für den 22. Bezirk:
Prandaugasse 58, 1220 Wien

Anonyme Alkoholiker
Zentrale, 1030 Wien, Barthgasse 5
Täglich von 18-21 Uhr
Telefon: (01)799 55 99
Internet: www.anonyme-alkoholiker.at

Anonyme Geburt
Anonyme Vorsorgeuntersuchungen und Geburt sind im AKH, SMZ-Ost, Wilhel-
minenspital (hier gibt es auch das Babynest), Krankenanstalt
Rudolfstiftung, Krankenhaus Lainz, Kaiser-Franz-Josef-Spital, Semmelweis-Frau-
enklinik und im St. Josef Krankenhaus der Salvatorianerinnen möglich.
Hotline Beratung und Hilfe bietet unter anderem: 
MAGELF-Servicestelle
Telefon: (01)4000-8011 (Mo-Fr 8-18 Uhr)
Kinderklinik Glanzing
Telefon: (01)49 150-2970 (rund um die Uhr)

Anonyme Schwangerenberatung 
»Herzklopfen« für Jugendliche
Telefon: 0800/20 60 60
jeden Samstag 14-18 Uhr

Soziale Probleme

Gesundheit
Schwangerschaft

Schwangerschaft
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Apothekenbereitschaft
Telefon: (01) 1550
Internet: www.apotheker.or.at

Arbeitsgruppe Frauen- und Geschlechtergeschichte
Am Institut für Geschichte der Universität Wien
1010 Wien, Dr. Karl Lueger Ring 1
Kontaktfrau: Mag.a Andrea Griesebner
Telefon: (01)4277-40833, Fax: (01)4277-9408
eMail: andrea.griesebner@univie.ac.at

Arbeiterkammer Wien
1041 Wien, Prinz Eugen Straße 20-22
Internet: www.akwien.at
Telefon: (01)501 65-209
Die AK Wien bietet ihren Mitgliedern einen 100,– Euro-Bildungsgutschein 
und zusätlich 50,– Euro Karenz-Extra für Eltern in Karenz. Infor mationen 
zum Bildungsscheck erhalten Sie bei der AK Wien.

Arbeitsmarktpolitische Betreuungseinrichtung 
für ausländische Frauen
Beratung in arbeitsmarktpolitischen und rechtlichen Angelegen-
heiten speziell für Migrantinnen.
1010 Wien, Marc-Aurel-Straße 2a/6/2
Telefon: (01)982 33 08
Fax: (01)982 95 62
eMail: migrantin@migrant.at

Arbeits- und Sozialgericht
Amtstag jeden Dienstag 8-12 Uhr
Erstauskünfte bei Arbeitsrechtsproblemen, Pensionen, Bundespfl egegeld, Unter-
stützung bei Protokollarklagen
1080 Wien, Wickenburggasse 8
Telefon: (01)401 27

AUF - Verein zur Förderung feministischer Projekte
1010 Wien, Kleeblattgasse 7
Telefon: (01)533 91 64
Fax: (01)532 63 37
eMail: auf@auf-einefrauenzeitschrift.at
Internet: www.auf-einefrauenzeitschrift.at

B
BBRZ Österreich
Berufl iches Bildungs- und Rehabilitationszentrum
1110 Wien, Simmeringer Hauptstraße 47-49
Telefon: (01)74 022-0
Fax: (01)74 022-25 08

Gesundheit

Bildung

Arbeitswelt
Schwangerschaft
Karenz
Weiterbildung

Arbeitswelt

Kostenlose Rechtsberatung
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Beratungsstelle Sexuelle Belästigung und Mobbing
für Mitarbeiter und Studierende der Universität Wien
1010 Wien, Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
Telefon: (01)42 77-18484, DI, DO 16-17 Uhr
Internet: www.univie.ac.at/woman

Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen
Muttersprachliche Beratung in arbeitsmarktpolitischen und rechtlichen Ange-
legenheiten, Ausländerbeschäftigungsgesetz, Fremdenrecht, Arbeits losenver-
sicherungsgesetz, Sozialrecht, Informationen über Kurse und Beihilfen, Unter-
stützung bei Problemen mit Behörden
1010 Wien, Hoher Markt 8/4/2/2
Telefon: (01)712 56 04, Internet: www.migrant.at

bfi  - Berufsförderungsinstitut
Eine der größten Bildungseinrichtungen Österreichs bietet ein 
umfassendes Angebot an Aus- u. Weiterbildungsmöglichkeiten.
Alfred-Dallinger-Platz 1, 1034 Wien
Telefon: (01)811 78-10 100
eMail: anmeldung.bat@bfi -wien.or.at, Internet: www.bfi -wien.or.at

busines.frauen.center (bfc)
Das business.frauen.center ist ein unabhängiges Netzwerk, das Frauen als Un-
ternehmerInnen in und auch nach der Gründungsphase durch Netzwerktreffen, 
Fach-Coachings, Workshops, business.frauen.training sowie ein
modulares Marketing-Intensivtraining unterstützt.
1220 Wien, Wagramer Straße 70 
Telefon: (01)53 53 265 - Termin nach Vereinbarung
eMail: offi ce@bfc.at, Internet: www.bfc.at

C
Caritas der Erzdiözese Wien
Paar- und Familienberatung bei Krisen, Trennung, Scheidungen, 
Erzie hungsfragen
Familienzentrum Wien, 1050 Wien, Wiedner Hauptstraße 140/4
Telefon: (01)481 54 81
Internet: www.caritas-wien.at

CeiberWeiber
Frauen Onlinemagazin, das über die verschiedensten Themen informiert, die 
Frauen interessieren oder betreffen.
Internet: www.ceiberweiber.at

D
Drehungen
Selbstbewusstsein - Körperbewusstsein - Selbstverteidigung
Techniken für Mädchen und Frauen - Mag.a Hanja Dirnbacher
Telefon: (01)729 69 13, Internet: www.drehungen.at

Gewalt

Allgemeine Beratung

Weiterbildung

Arbeitswelt

Scheidung
Kinder

Soziale Probleme

Bildung
Kultur

Selbstverteidigung
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E
ega - Frauenkommunikations- und Kulturzentrum
1060 Wien, Windmühlgasse 26
Telefon: (01)58 980-423
eMail: offi ce@ega.or.at
Internet: www.ega.or.at

Eltern-Kind-Zentren 
des Amtes für Jugend und Familie
Geburtenvorbereitung, Sozialpädagogische Beratung, 
Sozialarbeiterische Beratung, Psychologische Beratung
1060 Wien, Mollardgasse 8
Telefon: (01)588 21-06 894
1100 Wien, Katharinengasse 16
Telefon: (01)605 34-10894
1110 Wien, Rosa-Jochmann-Ring 5, Stiege 13
Telefon: (01)740 34-11894
1120 Wien, Längenfeldgasse 28, Stiege 8
Telefon: (01)815 37 00
1160 Wien, Ottakringer Straße 194-196/I
Telefon: (01)485 79 81
1210 Wien, Anton Boschgasse 29/2
Telefon: (01)290 60 62
1220 Wien, Langobardenstraße 128, Siege 10
Telefon: (01)211 23-22894
1230 Wien, Rößlergasse 15
Telefon: (01)863 34-23894

Essstörungen
Hotline des Wiener Programmes für Frauengesundheit
kostenlos und anonym
Telefon: 0800 20 11 20 (Mo-Do 12-17 Uhr)

F
Finanzämter Wien
1. und 23. Bezirk
1030 Wien, Radetzkystraße 2
Telefon: (01)711 29-0, Fax: (01)715 46 96
2., 20., 21. und 22. Bezirk
1200 Wien, Dr. Adolf Schärf Platz 2
Telefon: (01)201 41, Fax: (01)202 96 50
3. und 11. Bezirk, Schwechat und Gerasdorf
1030 Wien, Erdbergstraße 192-196
Telefon: (01)711 17-0, Fax: (01)799 28 91
4., 5. und 10. Bezirk
1050 Wien, Kriehubergasse 24-26
Telefon: (01)546 85-0, Fax: (01)545 27 11
6., 7. und 15. Bezirk
1070 Wien, Seidengasse 20
Telefon: (01)521 35-0, Fax: (01)523 77 90

Bildung
Kultur

Kinder
Schwangerschaft

Gesundheit

Diverses
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8., 16. und 17. Bezirk
1080 Wien, Josefstädter Straße 39
Telefon: (01)404 15-0, Fax: (01)403 29 55
9., 18., 19. Bezirk und Klosterneuburg
1090 Wien, Nußdorfer Straße 90
Telefon: (01)316 17-0, Fax: (01)310 17 50
12., 13., 14. Bezirk und Purkersdorf
1150 Wien, Ullmannstraße 54
Telefon: (01)89131-0, Fax: (01)812 71 61

First Love Beratungsstelle
Die Jugendberatung informiert Jugendliche über Partnerschaft,  Sexualität und 
Empfängnisverhütung.
1030 Wien, Juchgasse 25, Krankenanstalt Rudolfsstiftung, 1. Stock
Montag und Mittwoch von 14-16 Uhr (Anmeldezeit)
1220 Wien, Langobardenstr. 122/ Donauspital SMZ-Ost, 1. Stock
Freitag von 16-18 Uhr (Anmeldezeit)
Internet: www.fi rstlove.at

Fonds Soziales Wien
Informationen, Hilfestellungen und Beratung zu den Themen: 
Sucht und Drogen, Pfl ege & Betreuung, Betreute Wohnformen,
Leben mit Behinderung, Gesundes Leben (Frauengesundheit)
1030 Wien, Guglgasse 7-9
Telefon: (01)05 05 379
Fax: (01)05 05 379-663 95
eMail:post@fsw.at
Internet: www.fsw.at

Frauen beraten Frauen
Bei Beziehungsproblemen, Partnerschaft, Trennung, Einsamkeit, 
Scheidung, Schwangerschaftskonfl iktberatung, Wechseljahre, Gewalt, 
Vergewaltigung, Sexueller Missbrauch, Psychosomatische Beschwerden, Essstö-
rungen, Depression, Identitätskonfl ikte, Arbeitslosigkeit, 
Wiedereinstieg, Berufsplanung
1060 Wien, Lehargasse 9
Telefon: (01)587 67 50, Fax: (01)586 28 30
eMail: beratung@frauenberatenfrauen.at
Internet: www.frauenberatenfrauen.at

Frauenbüro der Stadt Wien - Frauentelefon
Rechts- und Sozialberatung mit den Schwerpunkten Ehe- und Familienrecht, 
Lebensgemeinschaften, Sozialrecht, Unterhalt, Gleichbehandlung. Beratung 
durch JuristInnen. Keine Vertretung vor Gericht oder Behörden.
1080 Wien, Friedrich Schmidt Platz 3
Telefon: (01)408 70 66
Telefonische Beratung: 
MO-MI 8-12 Uhr
DO-FR 12-16 Uhr
Persönliche Beratung nach telefonischer Voranmeldung.
eMail: frauentelefon@wien.at
Internet: www.wien.gv.at/menschen/frauen

Gesundheit
Schwangerschaft

Gesundheit
Soziale Probleme

Wohnen

Soziale Probleme
Gewalt

Scheidung
Allgemeine Beratung

Allgemeine Beratung
Soziale Probleme

Kostenlose Rechtsberatung
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Frauengesundheitszentrum 
(F.E.M. Süd, Kaiser-Franz-Josef-Spital)
1100 Wien, Kundratstraße 3
Telefon: (01)601 91-5201 
Internet: www.fem.at

Frauengesundheitszentrum 
(F.E.M. Semmelweis-Klinik)
1180 Wien, Bastiengasse 36-38
Telefon: (01)476 15 5771 
Beratung und Öffnungszeiten: MO-DO 9-17 Uhr, FR 9-12 Uhr
eMail: fem@aon.at
Internet: www.fem.at

Frauenhelpline gegen Männergewalt
Hotline für Opfer von Gewalt in der Familie; österreichweit, 
kostenlos, anonym und rund um die Uhr
Telefon: (0800) 222 555
eMail: frauenhelpline@aoef.at
Internet: www.frauenhelpline.at

Frauenhetz
Verein für feministische Bildung, Beratung und Kultur
1030 Wien, Untere Weißgerberstraße 41
Telefon: (01)715 98 88
eMail: offi ce@frauenhetz.at
Internet: www.frauenhetz.at

Frauenwohnzentrum der Caritas
Für wohnungslose Frauen und für Frauen in unklaren und 
unsicheren Wohnverhältnissen
1020 Wien, Springergasse 5
Telefon: (01)971 80 07
eMail: frauenwohnzimmer@caritas-wien.at
Internet: www.caritas-wien.at/hilfe

Frauencafe (nur für Frauen)
1080 Wien, Langegasse 11
Telefon: (01)406 37 54
eMail: offi ce@frauencafe.com
Internet: www.frauencafe.com

FZ-Autonomes feministisches 
FrauenLesbenMädchenZentrum 
feministischer Frauenrat, Kommunikationszentrum, Treffpunkt,
Veranstaltungen, Workshops (für Frauen)
Währingerstraße 59/Stiege 6, 1090 Wien
Telefon: (01)408 50 57

frauenweb.at - Internet von Frauen für Frauen
Treffpunkt von Frauen im Internet -> Women-Only
eMail: admina@frauenweb.at
Internet: www.frauenweb.at

Gesundheit

Gesundheit
Schwangerschaft

Gewalt

Bildung
Kultur

Soziale Probleme

Diverses

Diverses

Bildung
Kultur
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G
Geburtsvorbereitung
1030 Wien, Thomas-Klestil-Platz 8/1 (Town Town)
Telefon: (01)40 00-876 37
1150 Wien, Geyschlägerstraße 2
Telefon: (01)982 25 00
1200 Wien, Dresdner Straße 73
Telefon 331 34-202 79
1220 Wien, Langobardenstraße 128/12
Telefon: (01)285 45 37

GeM Koordinationsstelle für Gender Mainstreaming 
im ESF (Europäischer Sozialfond)
1060 Wien, Liniengasse 2a/1
Telefon: (01)595 40 40-16
eMail: offi ce@gem.or.at
Internet: www.gem.or.at

Gewerkschaft der Privatangestellten, Druck, 
Journalismus, Papier - GPA-djp Wien Frauen
Fragen zu Mutterschutz, Karenz, Elternteilzeit, etc.
Telefon: 05 0301-21350 (Birgit Isepp)

Fragen zu Arbeits- und Sozialrecht
Telefon: 05 0301-21000

GPA-djp-Frauennetzwerk
Alle zwei Monate fi nden Treffen zu verschiedenen 
interessanten Themen statt.
Telefon: 05 0301-21350 (Birgit Isepp)
eMail: frauen-wien@gpa-djp.at
Internet: www.gpa-djp.at

Gleichbehandlungsanwaltschaft
Die GleichbehandlungsanwältInnen beraten Sie bei Fragen zu 
Diskriminierung und Ungleichbehandlung am Arbeitsplatz
Taubstummengasse 11, 1040 Wien
Telefon: (01)532 02 44
Servicenummer: (0800) 20 61 19
eMail: gaw@bka.gv.at

H
HAPPY KIDS
Verein gegen Kindesmissbrauch.
Rohrergasse 15, 1130 Wien
Telefon: (01)503 8888 DW 12 oder 0676/435 73 54
FaxNr. (01)503 8888 DW 20
eMail: verein@happykids.at , Internet: www.happykids.at

Schwangerschaft

Diverses

Arbeitswelt
Schwangerschaft

Karenz

Arbeitswelt

Kinder
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Hebammenzentrum
Beratung, Information, Kurse, Vorträge, etc. über Schwangerschaft, 
Geburt und Babypfl ege, Vermittlung von Hebammen u.ä.
Lazarettgasse 6/2/1, 1090 Wien
Telefon: (01)408 80 22
Erreichbar: Mo, Mi 9-13 Uhr und 14-17 Uhr, 
Di, Do 9-14 Uhr
eMail: freie-hebammen@hebammenzentrum.at
Internet: www.hebammenzentrum.at

HOSI Lesben
Information und Kontakt jeden Mittwoch ab 19 Uhr
Novaragasse 40, 1020 Wien
Telefon: (01)216 66 04
eMail: offi ce@hosiwien.at, Internet: www.hosiwien.at

Haus Miriam - Wohnhaus für obdachlose Frauen
38 Plätze in Zweibettzimmern, Küchen und diverse Aufenthaltsräume, für In- 
und AusländerInnen zwischen 18 und 55 Jahren, Betreuungsdauer 
6 Monate bis 1 Jahr, Berater und psychologische Betreuer, Arbeits möglichkeiten 
im Haus, Ziel ist selbstständiges Wohnen und  Arbeiten der Frauen
Schopenhauerstraße 10, 1180 Wien
Telefon: (01)408 60 45

I
Infohotline Kindergeld
Bundesministerium für soziale Sicherheit
Telefon: (0800) 240 262

Institut Frauensache
Psychotherapie, Supervision, Coaching und Weiterbildung für Frauen
Reindorfgasse 29, 1150 Wien
Telefon: (01)89 58 440
eMail: offi ce@frauensache.at
Internet: www.frauensache.at

Institut für Ehe und Familie
Systemische Familienberatung, Scheidungskonfl iktberatung, individual-
psychologische Gespräche
Spiegelgasse 3/8, 1010 Wien
Telefon: (01)515 52-3650, Erreichbar:DO 11-19 Uhr
Internet: www.ief.at

Institut für Erziehungshilfe
Es wird um telefonische Anmeldung und Terminvereinbarung gebeten.
Eine ärztliche Überweisung oder Ähnliches ist nicht notwendig. Die Erstuntersu-
chung ist mit keinen Kosten verbunden, bei einer regelmäßigen Betreuung kann 
in Abhängigkeit vom Einkommen ein Kostenbeitrag eingehoben werden. 
Internet: www.erziehungshilfe.org

Schwangerschaft
Gesundheit

Diverses

Soziale Probleme

Kinder
Soziale Probleme

Kinder
Karenz

Weiterbildung
Diverses

Scheidung
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Es gibt 5 Institute für Erziehungshilfe, eines ist auch für Ihre Wohn-
adresse zuständig! 
Außerdem besteht bei einer weiterführenden Behandlung jetzt zusätzlich die 
Möglichkeit, mit der WGKK abzurechnen.
Institut 5 (für den 1./4./5. bis 9./12. bis 14. Bezirk)
1050, Margaretengürtel 100-110/6/1 
(Eingang Brandmayergasse 37/6/1)
Telefon: (01)544 13 20 oder (01)544 27 51
Fax: (01)544 13 20-30
eMail: institut5@erziehungshilfe.org
Institut 10 (für den 10./23. Bezirk)
1100, Sahulkastraße 5/35
Telefon/Fax: (01)616 16 75 oder (01)616 16 74
eMail: institut10@erziehungshilfe.org
Institut 11 (für den 2./3./11. Bezirk)
1110, Geystraße 2/R8/11
Telefon: (01)979 15 70
Fax: (01)979 22 34
eMail: institut10@erziehungshilfe.org
Institut 19 (für den 15. bis 20. Bezirk)
1190, Heiligenstädterstraße 82/14
Telefon: (01)368 12 35
Fax: (01)368 12 35-19
eMail: institut19@erziehungshilfe.org
Institut 21 (für den 21./22. Bezirk)
1210, Patrizigasse 2
Telefon/Fax: (01)271 63 28 oder (01)271 62 55
eMail: institut21@erziehungshilfe.org

IT for her
In der IT Branche sind Frauen und Mädchen genauso gefragt wie Männer. 
Diese Plattform soll Frauen ermutigen, in der IT Branche Fuß zu fassen
Internet: www.it4her.ocg.at

J

Jugendinfo
Information und Beratung zu Themen, die Jugendliche interessieren
(Au-Pair, Bildung, Sport, Wohnen, Zivildienst, etc.)
Babenbergerstraße 1, 1010 Wien
Telefon: (01)1799
Erreichbar: MO-SA 12-19 Uhr
eMail: jugendinfowien@wienXtra.at
Internet: www.jugendinfowien.at

Jobs4girls
Hier fi nden Sie Links, die Sie über die verschiedenen Ausbildungsmöglichkeiten 
informieren, von der Lehre über Fachschulen, Collegs, Fachhochschulen bis hin 
zu Universitäten. Und was es sonst noch so gibt.
Internet: www.jobs4girls.at

Arbeitswelt

Kinder

Bildung
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Kinder- und Jugendanwaltschaft Wien
Für die Interessen und Rechte von Kindern und Jugendlichen.
Alserbachstraße 18, 1090 Wien, Erreichbar: MO-FR 9-17 Uhr
Telefon: (01)70 77 000
eMail: post@kja.magwien.gv.at

Kinderbetreuung
Kindergärten, Kindergruppen, Horte, ...
Internet: www.kinderbetreuung.at

Kinder- und Familienurlaub
für einkommensschwächere Familien mit (Klein-)Kindern
1090 Wien, Michelbeuerngasse 9A/1
Telefon: (01)40 00-90860 
eMail: wien@wijug.at
Internet: www.wijug.at

Kinderschutzzentrum Wien
Hilfestellung im Fall familiärer Gewalt.
1070 Wien, Kandlgasse 37/6
Telefon: (01)526 18 20
Erreichbar: MO, MI, DO 10-12 Uhr und 16-18 Uhr
sowie DI, FR 14-16 Uhr
Internet:www.kinderschutz-wien.at

Kontaktstelle für Alleinerziehende
Service-, Beratungs-, Vernetzungsstelle für Alleinerziehende 
und  ihre Kinder
1010 Wien, Stephansplatz 6
Telefon: (01)51 552-3343
eMail: alleinerziehende@edw.or.at
Internet: www.alleinerziehende.at

KosmosTheater
Theater mit geschlechtersensiblem Programm
1070 Wien, Siebensterngasse 42
Telefon: (01)523 12 26
eMail: offi ce@kosmostheater.at
Internet: www.kosmostheater.at

Kriminalpolizeiliches Beratungszentrum
U. a. Selbstverteidigungskurse für Frauen
Andreasgasse 4, 1070 Wien
Telefon: 0800-216346 (Mo-Fr 9-16 Uhr)

Gewalt
Kinder
Soziale Probleme

Kinderbetreuung

Scheidung

Gewalt
Diverses

Diverses



Starke Vertretung

� Beratung zum Mutterschutz- und Väterkarenzgesetz, 
 Kinderbetreuungsgeld und Elternteilzeit

� Beratung bei Diskriminierung und sexueller Belästigung

� Beratung betreffend Frauenförderpläne im Betrieb

� Maßnahmen zur Frauenförderung im Kollektivvertrag

Als Mitglied der GPA-djp erhalten Sie bei uns die Broschüre »Kind und Beruf«
mit Informationen zur Schwangerschaft, Geburt, Karenzzeit, Elternteilzeit, 
uvm. 

GPA-djp Frauen
Alfred-Dallinger-Platz 1, 1034 Wien
Telefon: 050301/DW 21350 (Birgit Isepp)
eMail: frauen-wien@gpa-djp.at



mit
Gewerkschaft

ohne 
Gewerkschaft

Jährliche Gehaltserhöhungen
(nur durch Kollektivvertrag geregelt, KEIN Gesetz) JA NEIN

Urlaubs- und Weihnachtsgeld (KEIN Gesetz) JA NEIN

kostenlose Ausgabe des Kollektivvertrages JA NEIN

kostenlose Beratung in arbeits- und sozialrechtlichen Fragen JA NEIN

kostenloser Rechtsschutz in arbeitsrechtlichen Streitfällen JA NEIN

kostenlose Vertretung vor dem Arbeitsgericht JA NEIN

Jubiläumsgelder (KV abhängig, KEIN Gesetz) JA NEIN

Freie Tage bei Geburt und Übersiedelung (KV abhängig) JA NEIN

Berufshaftpfl ichtversicherung bis 75.000 Euro JA NEIN

Berufsrechtschutzversicherung bis 15.000 Euro JA NEIN

gewerkschaftliche Arbeitslosenunterstützung JA NEIN

kostenlose Mitgliederzeitschrift »Kompetenz« JA NEIN

Kursunterstützung einer nebenberufl ich abgeschlossenen Ausbildung JA NEIN

GPA-djp Card Ermäßigungen bei kulturellen Veranstaltungen JA NEIN

Preisnachlässe in diversen Geschäften JA NEIN

Berufsspezifi sche Beratungen für Menschen in atypischen 
Beschäftigungsverhältnissen JA NEIN

Streikunterstützung JA NEIN

Invaliditätsversicherung JA NEIN

Ablebensversicherung JA NEIN

Spitaltagegeld bei Freizeit- und Berufsunfällen JA NEIN

Diese 20 Vorteile kannst du über Nacht verlieren! NEIN JA

GPA-djp, 1013 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1, Tel. 05 0301-301, eMail: service@gpa-djp.at, 
www.gpa-djp.at, DVR: 0046655, ÖGB-ZVR-Nr.: 576439352

20 GUTE GRÜNDE Gewerkschaftsmitglied zu sein!



Starke Vertretung frauenspezifi scher 
Interessen – aktueller denn je!

� Die Gleichstellung von Frauen und Männern in
 Beruf und Gesellschaft muss Wirklichkeit werden. 
 Wir setzen uns für Gleichstellungspolitik ein!

� Benachteiligungen von Frauen in der Arbeitswelt gehören
 aufgezeigt und beseitigt. Wir bieten Lösungsmöglichkeiten!

� Frauen sollen nach ihren Bedürfnissen und Vorstellungen
 Entscheidungsfreiheit haben. Wir machen Bildungsarbeit!

GPA-djp Frauen, Alfred-Dallinger-Platz 1, 1034 Wien

Telefon: 050301/DW 21350 (Birgit Isepp), eMail: frauen-wien@gpa-djp.at



Je mehr Mitglieder die Gewerkschaft hat,
 desto besser sind die Ergebnisse

bei den Gehaltsverhandlungen.

Die GPA-djp verhandelt jährlich Löhne und Gehälter
für ca. 2.200.000 Beschäftigte.

Absender: ..................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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ausreichend

frankieren

ANTWORTSENDUNG

Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier

Service-Center
Alfred-Dallinger-Platz 1
1034 Wien
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Mädchentelefon
Bietet Mädchen von ca. 13-17 Jahren Hilfe und Rat 
bei allen Problemen des Lebens.
Telefon: (0800) 21 13 17
Erreichbar: Mo-Fr 13-17 Uhr
eMail: maedchen@wien.at
Internet: www.wien.gv.at/menschen/frauen/servicestellen/
maedchentelefon.html

Medizinisches Selbsthilfezentrum Wien 
»Martha Frühwirt«
Obere Augartenstraße 26-28, 1020 Wien
Telefon: (01)330 22 15
eMail: offi ce@selbsthilfezentrum-wien.at

Mieterhilfe-Telefon
Kostenlos und rasch werden alle Fragen zum 
Thema Wohnen beantwortet.
Erreichbarkeit: jeden Werktag von 8-20 Uhr
Telefon: (01)4000 8000
Internet: www.wien.gv.at/wohnen

Mietervereinigung
Rechtsberatung in allen Miet- und Wohnfragen
Reichsratsstraße 15, 1010 Wien, 
Telefon: (01)401 85
Internet: www.mietervereinigung.at

Miteinander lernen
Beratungs-, Bildung- und Psychotherapiezentrum für Frauen, Kinder und Famili-
en, Selbstverteidigung speziell für Mädchen und Frauen
(Schwerpunkt Migrantinnen aus der Türkei)
Koppstraße 38/8, 1160 Wien
Telefon: (01)493 16 08, Fax: (01)493 16 08-15
eMail: birlikte@miteinlernen.at
Internet: www.miteinlernen.at

die möwe
Kinderschutzzentrum für physisch, psychisch und sexuell 
misshandelte Kinder, Jugendliche und deren Angehörige.
Börsegasse 9/1, 1010 Wien
Telefon: (01)532 15 15, Fax: (01)532 13 13
Tel. Beratung (Terminvereinbarung): Mo - Fr 09.00 - 19.00 Uhr
eMail: ksz-wien@die-moewe.at
Internet: www.die-moewe.at

MuKi - Verein Mutter und Kind 
im Krankenhaus
Betreuung des Kindes im Spital in ganz Österreich.
4820 Bad Ischl, Wirerstraße 10
Telefon: 05 0665-1000, Fax: 05 0665-4200
eMail: versicherung@muki.com, Internet: www.muki.at

Gesundheit

Wohnen

Wohnen

Bildung
Weiterbildung

Selbstverteidigung

Gewalt
Kinder

Kinderbetreuung
Gesundheit

Soziale Probleme
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Mut! Mädchen und Technik
Das Projekt Mut! beinhaltet Maßnahmen zur Technikförderung und zur 
Erweiterung des Berufswahlspektrums von Mädchen.
Internet: www.mut.co.at

N
Nanaya
Zentrum für Schwangerschaft, Geburt und Leben mit Kindern
Zollergasse 37, 1070 Wien
Telefon: (01)523 17 11, Fax: (01)523 17 64
eMail: rundumgeburt@nanaya.at, Internet: www.nanaya.at

Neustart
Bewährungshilfe, Konfl iktregelung, Soziale Arbeit
Castelligasse 17, 1050 Wien
Öffnungszeiten: Mo - Do 08.30 - 16.30 Uhr, Fr 08.30 - 15.00 Uhr
Telefon: (01)545 95 60 
Fax: (01)545 95 60 50
eMail: info@neustart.at
Internet: www.neustart.at

Netzwerk österreichischer 
Frauen- und Mädchenberatungsstellen
Das Netzwerk österreichischer Frauen- und Mächenberatungsstellen ist 
eine Anlaufstelle für Frauenfragen und setzt sich für Chancengleichheit ein.
1060 Wien, Stumpergasse 41-43/II/R3
Telefon: (01)595 37 60
Fax: (01)595 37 61
eMail: netzwerk@netzwerk-frauenberatung.at
www.netzwerk-frauenberatung.at

Notruf für vergewaltigte 
Frauen und Mädchen
Verein Notruf: Beratungsstelle, Information, Einzel- und Gruppenbera tung, 
Präventions- und Bildungsarbeit in Schulen und Jugendzentren
Beratungszeiten: Mo 13.00 bis 18.00 Uhr
 Di 10.00 bis 15.00 Uhr
 Do 13.00 bis 18.00 Uhr
 Fr 10.00 bis 15.00 Uhr
Verein Notruf für vergewaltigte Frauen
1172 Wien, Postfach 214, Telefon: (01)523 22 22
eMail: notruf@frauenberatung.at
Internet: www.frauenberatung.at/fb

Arbeitswelt
Bildung

Kinder
Schwangerschaft

Soziale Probleme

Diverses

Gewalt
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Oma-Opa Dienst - Katholischer Familienverband
1190 Wien, Hofzeile 10-12/9/3
Telefon: (01)486 36 68, Fax: (01)486 89 08-17
eMail: omadienst@edw.or.at, Internet: www.familienverband.at

ÖH-Frauenreferat Uni Wien
Vertretung von StudentInnen
AKH Spitalgasse 2, Hof 1, 1090 Wien
Telefon: (01)4277-19525
Fax: (01)4277-9195
eMail: frauenreferat@oeh.univie.ac.at
Internet: www.oeh.univie.ac.at/arbeitsbereiche/frauen.html

Österreichischer Gewerkschaftsbund
ÖGB-Frauen
Laurenzerberg 2, 1010 Wien
Telefon: (01)534 44-244 Frauenabteilung
eMail: frauen@oegb.or.at
internet: www.oegb.at/frauen
Mobbing-Beratung des ÖGB
Telefon: (01)534 44-163 (Ilse Reichart)
Internet: www.oegb.at
VÖGB - Verband Österreichischer 
Gewerkschaftlicher Bildung
Die erste Adresse für Weiterbildung in ÖGB und AK.
Telefon: (01)534 44-445
Internet: www.voegb.at

Österreichische Plattform für Alleinerziehende
Interessensvertretung für Alleinerziehende und getrennte 
Mütter/Väter und ihre Kinder
1030 Wien, Landstraßer Hauptstraße 33/2/19
Beratungszeiten: Mo - Fr 09.00 - 12.00 Uhr
 Di u. Do 14.00 - 16.00 Uhr
Telefon und Fax: (01)890 38 90
eMail: oepa@oepa.or.at, Internet: www.alleinerziehende.org

P
Pensionsversicherungsanstalt
Telefonische Auskünfte Mo bis Do von 07.00 bis 15.30 Uhr 
und Fr von 07.00 bis 15.00 Uhr
Persönlich Beratungszeiten: Mo u. Di 07.00 - 16.00 Uhr
 Mi u. Do 07.00 - 19.30 Uhr
 Fr 07.00 - 15.00 Uhr
1021 Wien, Friedrich-Hillegeist-Straße 1, 
Telefon: 05 03 03
eMail: pva@pva.sozvers.at
Internet: www.pensionsversicherung.at

Allgemeine Beratung

Kinderbetreuung

Arbeitswelt
Schwangerschaft

Karenz
Bildung

Weiterbildung

Scheidung

Diverses
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Peregrina
Bildungs-, Beratungs- und Therapiezentrum für ImmigrantInnen
Währinger Straße 59/6/1, 1090 Wien
Telefon: (01)408 61 19 und (01)408 33 52
Fax: (01)408 04 16-13
eMail: information@peregrina.at, Internet: www.peregrina.at

pro:woman
Ambulatorium, Sexualmedizin und Schwangerenhilfe
Fleischmarkt 26, 1010 Wien
Telefon: (01)512 96 31
eMail: info@prowoman.at
Internet: www.prowoman.at; www.proU.at

R
Rechtsanwaltskammer
Im Rahmen der Ersten Anwaltlichen Auskunft geben eingetragene Rechtsanwäl-
tInnen und Rechtsanwälte kostenlose Rechtsauskünfte in den
Räumen der Rechtsanwaltskammer Wien.
1010 Wien, Rotenturmstraße 13 (Eingang Ertlgasse 2)
Telefon: (01)533 27 18-0 (MO-DO 17-19 Uhr)
eMail: offi ce@rakwien.at, Internet: www.rakwien.at

Es wird empfohlen, die Nummernausgabe bereits am Vormittag 
aufzusuchen.

Referat Frauenförderung und Gleichstellung
der Universität Wien
1010 Wien, Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
Telefon: (01)42 77-18431
eMail: femail@univie.ac.at
Internet: www.univie.ac.at/woman

S
Schuldnerberatung der Stadt Wien
Bietet professionelle Hilfe, die eingreift, wenn Menschen in fi nanzielle Schwie-
rigkeiten geraten sind oder zu geraten drohen.
Für die Beratung ist eine telefonische Voranmeldung erforderlich.
1030 Wien, Döberhofstraße 9/1. Stock
Telefon: (01)330 87 35 (Mo - Fr 8-15.30 Uhr)
Internet: www.schuldnerberatung-wien.at

Schwangerschaftsabbruch 
in Spitälern der Stadt Wien
Sozialmedizinisches Zentrum Süd
Kaiser-Franz-Josef-Spital
Gynäkologische Ambulanz, 1100 Wien, Kundratstraße 3
Telefon: (01)601 91-47 36 (Mo - Fr 08.00 - 12.00 Uhr)

Kostenlose Rechtsberatung

Arbeitswelt

Schulden

Schwangerschaft

Gesundheit
Schwangerschaft

Weiterbildung
Allgemeine Beratung
Kultur
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Department Semmelweis Frauenklinik 
der Krankenanstalt Rudolfstiftung
Gynäkologische Ambulanz, Bastiengasse 36-38, 1180 Wien
Telefon: (01)476 15-3901 (Mo - Fr 08.00 - 11.30 Uhr)
Krankenanstalt Rudolfstiftung
Gynäkologische Ambulanz, Juchgasse 25, 1030 Wien
Telefon: (01)711 65-4741 (Mo - Fr 08.00 - 11.00 Uhr)
Krankenhaus Hietzing mit Neurologischen 
Zentrum Rosenhügel
Gynäkologische Ambulanz
1130 Wien, Wolkersbergenstraße 1
Telefon: (01)801 10-2300 (Mo - Fr 08.30 - 12.00 Uhr)
Wilhelminenspital
Gynäkologische Ambulanz
1160 Wien, Montleartstraße 37
Telefon: (01)491 50-4710 (Mo - Fr 08.00 - 11.00 Uhr)

Seito Boei - Frauennotwehr in der Praxis
VHS Ottakring, Zweigstelle Hernals
1170 Wien, Rötzergasse 15
Tel: (01)408 81 11
eMail: info@seitobei.at
Internet: www.seitoboei.at

Sozial Global
Betreuung und Pfl ege zu Hause sowie Familienberatung 
Zentrale: Sandwirtgasse 16, 1060 Wien, MO-SO 6-20 Uhr
Telefon: (01)58 9 58-0, Fax: (01)58 9 58-60
eMail: offi ce@sozial-global.at 
Internet: www.sozial-global.at

Sozialruf Wien
Bei Fragen zu Betreuung älterer Menschen zu Hause, Partnerschaft 
und Familie, Lebensunterhalt und Wohnen, mit Behinderung leben, 
pfl egen und gepfl egt werden.
Telefon: (01)533 77 77 (Täglich 8-20 Uhr auch SO, Feiertag)
eMail: sozialruf@fsw.at
Internet: www.sozialinfo.wien.at

Stadtschulrat für Wien
Info über Schulen und Schulanmeldungen, Berufseignungstests, 
Schulrecht, Schulpsychologie; schulfreie Tage und Ferientermine;
Elternvereine, etc.
Wipplingerstraße 28, 1010 Wien
Telefon: (01)525 25 0
eMail: offi ce@ssr-wien.gv.at
Internet: www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat

Selbstverteidigung

Soziale Probleme

Kinder

Soziale Probleme
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Tamar
Beratungsstelle für missbrauchte und sexuell misshandelte Frauen, 
Mädchen und Kinder
Wexstraße 22, Stiege 3, Tür 1, 1200 Wien
Telefon: (01)334 04 37 (Mo 10-12 Uhr, Mi 13-16 Uhr, 
Do 10-12 Uhr und 16-17 Uhr)
eMail: beratungsstelle@tamar.at
Internet: www.tamar.at

Telefonseelsorge 
1010 Wien, Stephansplatz 6, Stiege 3
Telefon: (01)142
eMail: telefonseelsorge@edw.or.at
Internet: www.telefonseelsorge.at/wien

Töchtertag
Mädchen zwischen 11 und 16 Jahren haben die Gelegenheit, 
ein Wiener Unternehmen zu besuchen, um dort Einblicke 
für die berufl iche Praxis gewInnen zu können.
Töchtertagbüro (von Jänner bis Ende April)
Telefon: 0800 22 22 10 (Gebührenfrei)
eMail: offi ce@toechtertag.at
Internet: www.toechtertag.at

Ansonsten: Frauenabteilung der Stadt Wien
Telefon: (01)4000-83515
eMail: post@ma57.wien.gv.at

V
Verein »Defendo-Schutz vor Gewalt und Missbrauch«
Leicht erlernbare Selbstbehauptung und Selbstverteidigung 
für Mädchen und Frauen jeden Alters.
eMail: offi ce@defendo.at
Internet: www.defendo.at

Verein Frauen Rechtsschutz
Der Verein hilft in fi nanziellen Notlagen vor allem bei Gewalt und  
sexueller Gewalt gegen Frauen und Kinder, bei anderen Formen von 
frauen spezifi scher Diskriminierung oder bei Problemen mit dem Ehe- 
und Familienrecht.
1070 Wien, Seidengasse 28/2/2, Telefon: (01)890 62 44
eMail: offi ce@frauenrechtsschutz.at
Internet:www.frauenrechtsschutz.at

Verein Eltern für Kinder Österreich
Tagesmütter, Pfl egeeltern, Adoptivfamilien, Familienberatung
1160 Wien, Ottakringer Straße 217-221/2/R2
Telefon: (01)368 71 91
eMail: offi ce@efk.at, Internet:www.efk.at

Sorgen

Diverses

Selbstverteidigung

Gewalt

Kinderbetreuung

Gewalt
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Verein der Wiener Kindergruppen
Selbstorganisierte und selbstverwaltete Kinderbetreuung
1060 Wien, Hofmühlgasse 2/7
Telefon: (01)585 72 44, Fax: (01)585 72 44-9
eMail: offi ce@wiener.kindergruppen.at
Internet: www.wiener.kindergruppen.at

Verein Autonome Österreichische Frauenhäuser
Informationsstelle gegen Gewalt
Informationen rund um das Thema Gewalt gegen Frauen und Kinder im
sozialen Nahraum. Adressen von Hilfseinrichtungen sowie ein umfang-
reiches Angebot an Informationsmaterial zum Bestellen im Internet.
1050 Wien, Bacherplatz 10/4
Telefon: (01)544 08 20, Fax: (01)544 08 20-24
eMail: informationsstelle@aoef.at
Internet: www.aoef.at

Verein frida
Verein zur Förderung und Vernetzung frauenspezifi scher 
Informations- und Dokumentationseinrichtungen
1090 Wien, Berggasse 17
eMail: iwk.korotin@aon.at
Internet: www.frida.at

Verein PULSHIV 
Verein zur Unterstützung von HIV-positiven und aidskranken Frauen.
1190 Wien, Grinzinger Straße 54/11/10
Wiltrud Stefanek
Telefon: (0699) 114 03 426
eMail: pulshiv@gmx.at
Internet: www.pulshiv.at

Verein Horizonte
Kinder- und Jugendberatung, Schwerpunkt Gewalt/Sexuelle Gewalt
1170 Wien, Lacknergasse 36/2
Telefon: (01)489 66 48
eMail: horizonte-beratung@gmx.at

Verein - Institut für Ehe- und Familientherapie
1020 Wien, Praterstraße 40/10
Telefon: (01)214 74 33, Fax: (01)214 74 33-17
eMail: familientherapie@wiso.or.at
Internet: www.wiso.or.at

Verein Sprungbrett für Mädchen
Wenn du zwischen 11 und 21 Jahre alt bist und Fragen zur Ausbildung 
hast oder eine Lehrstelle suchst, wirst du kostenlos beraten.
1150 Wien, Pilgerimgasse 22-24/1/1 
Telefon: (01)789 45 45
Mo - Mi 13-17 Uhr, Do 9-19 Uhr
eMail: sprungbrett@sprungbrett.or.at
Internet: www.sprungbrett.or.at

Gewalt

Bildung
Kultur

Gesundheit

Gewalt
Kinder

Scheidung

Scheidung

Arbeitswelt
Bildung

Kinderbetreuung



26

V

Verein Sunwork
Bildungsalternativen für Mädchen und Frauen
1140 Wien, Penzinger Straße 19/2
Telefon: (01)667 20 13, Fax: (01)897 58 30
eMail: offi ce@sunwork.at
Internet: www.sunwork.at

Verein Rainbows - für Kinder in stürmischen Zeiten
Zur Unterstützung und Begleitung von Kindern und Jugendlichen, die von der 
Trennung/Scheidung der Eltern oder vom Tod naher Bezugspersonen betroffen 
sind.
Stephansplatz 6/2, 1010 Wien
Telefon: (01)515 52-3393 (Mo - Do 9-12 Uhr, Di - Fr 14-17 Uhr)
eMail: rainbows.wien@edw.or.at
Internet: www.rainbows.at

Verein Wiener Frauenhäuser
Frauen, die von ihren Männern bedroht oder misshandelt werden, fi nden mit 
ihren Kindern Schutz und Zufl ucht.
Notruf (Tag und Nacht): 05 77 22
Bratungsstelle für Frauen: 1010 Wien, Fleischmarkt 14/10
(Mo - Do 9-13 Uhr, Fr 9-12 Uhr, Mo+Do 15-19 Uhr)
Telefon: (01)512 38 39

Verein Womail
Verein zur Förderung der Vernetzung von Frauen und Frauenorganisationen 
in elektronischen Datennetzen; Adressenpool von Fraueneinrichtungen, eMail-
Beratung für junge Leute, online Fragenkatalog
Mariannengasse 11/3, 1090 Wien
Telefon: (01)40 591-7022
Fax: (01)40 591-7060
eMail: femwien@aberer.at
Internet: www.aberer.at/femwien/

W
waff - Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds
Unterstützt die berufl iche Weiterbildung von WienerInnen und bietet qualitativ 
hochwertige Programme zur Wiedereingliederung Arbeitsloser in den Arbeits-
prozess.
1020 Wien, Nordbahnstraße 36
und 1200 Wien, Klosterneuburgerstraße 23-27
Telefon: (01)217 48-0, eMail: waff@waff.at, Internet: www.waff.at
waff - Arbeitsstiftung
Unterstützung für Unternehmen, die in eine Krise geraten, sowie von 
Personalabbau betroffene ArbeitnehmerInnen
1200 Wien, Klosterneuburgerstraße 23-27
Telefon: (01)217 48 - 777 (Mo - Do 8-17 Uhr, Fr 8-15 Uhr)

Kinder

Gewalt

Bildung

Weiterbildung
Arbeitswelt

Bildung
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waff - Amandas Matz
Eine Beratungsstelle für Mädchen und junge Frauen zwischen 15 und 25 Jah-
ren. Sie bietet Lernhilfe, Hilfe bei Eignungs- und Aufnahmetests, Berufsorientie-
rung, Berufs- und Bildungsberatung, Bewerbungstraining und Coaching bei der 
Arbeitsuche.
1020 Wien, Nordbahnstraße 36/Stiege 1/Stock 3
Telefon: (01)217 48-555 (Mo - Do 8-17 Uhr und Fr 8-15 Uhr)
Internet: www.waff.at
waff - Frech - Frauen ergreifen Chancen
Beratung und Förderung für berufstätige Frauen mit Wohnsitz Wien, die sich 
berufl ich verändern bzw. im Job weiterkommen wollen. 
Sofern »Frau« maximal eine berufsbildende mittlere Schule besucht hat oder 
maximal über eine abgeschlossene Lehre verfügt, können die für den beruf-
lichen Veränderungsprozess notwendigen Weiterbildungsmaßnahmen bis zu 
einem Maximalbetrag von EUR 3.700,- pro bzw. 90% der Kurskosten vom waff 
gefördert werden.
1020 Wien, Nordbahnstraße 36/Stiege 1/Stock 3
Telefon: (01)217 48-555 (Mo-Do 8-17 Uhr und Fr 8-15 Uhr)
Internet: www.waff.at
waff - NOVA - Unterstützung bei Karenz und Wiedereinstieg
Spezielles Programm zur Unterstützung von berufstätigen Männern und Frauen 
vor, während und nach der Karenz (auch Pfl egekarenz).
1020 Wien, Nordbahnstraße 36
Telefon: (01)217 48-102
Internet: www.waff.at
waff - NOVA - Progamm für WiedereinsteigerInnen
Nova unterstützt Wiener ArbeitnehmerInnen, die nach Kinderbetreuungszeiten 
wieder in den Job einsteigen wollen.
1020 Wien, Nordbahnstraße 36
Telefon: (01)217 48-102
Internet: www.waff.at

Weißer Rabe
Der »Weiße Rabe« ist an die Berufserfordernisse von Angestellten angepasst 
und bietet qualifi zierte Weiterbildungskurse zu leistbaren Preisen. Außerdem 
fördert der waff im Rahmen der Aktion »Weiterbildungskonto« die meisten Kur-
se dieses Programms.
Telefon: 05 03 01-21275, 21288 oder 21324
Fax: 05 03 01-71275, 71288 oder 71324
Persönlich im Kursreferat »Weißer Rabe«
Im Haus der GPA-djp, 1034 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
Erreichbar: Mo-Do 08-16 Uhr und Fr 08-13 Uhr
Internet: www.weisser-rabe.at

WEN DO - Selbstverteidigung 
für Frauen und Mädchen
regelmäßige Wochenendkurse für Frauen und Mädchen, Kurse 
auf Anfrage und Training zu spezifi schen Schwerpunkten
1090 Wien, Währingerstraße 59/Stiege 6
Telefon: (01)408 50 57

Bildung
Weiterbildung

Selbstverteidigung
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WGKK Bezirksstelle für Kinderbetreuungsgeld
1070 Wien, Andreasgasse 3, Telefon: (01)601 22-14070
eMail: kckbg@wgkk.at
WGKK Zentrale
1100 Wien, Wienerbergstraße 15-19, Telefon: (01)601 22-0 
Erreichbar: Mo, Di, Mi, Fr 7.30-14 Uhr, Do 7.30-16 Uhr
eMail: offi ce@wgkk.at

Wiener Antidiskriminierungsstelle 
für gleichgeschlechtliche Lebensweisen
1080 Wien, Auerspergstraße 15/21/2
Telefon: (01)4000-81 449, Fax: (01)4000 99-81441
eMail: wast@gif.magwien.gv.at
Internet: www.wien.gv.at/queerwien/wa.htm

Wiener Kinderdrehscheibe
Beratung und Vermittlung von privaten Betreuungsplätzen in Krippen, 
Kindergärten, Horten, Kindergruppen und bei Tageseltern; Sozialberatung (Bei-
hilfenberatung)
1050 Wien, Wehrgasse 26, Telefon: (01)581 06 60 
Erreichbar: Mo, Mi 10-15 Uhr, Di 10-17 Uhr, Do 8-15 Uhr, Fr 10-13 Uhr
eMail: offi ce@kinderdrehscheibe.at
Internet: www.kinderdrehscheibe.at

Wiener Kinderfreunde
1080 Wien, Albertgasse 23, Telefon: (01)40 125-74
Mittwoch: 17-19 Uhr
eMail: beratung@wien.kinderfreunde.at
Internet: www.kinderfreunde.at
Familienberatungsstelle Schüttaustraße
Schüttaustraße 1-39/3, 1220 Wien
Beratungsstelle für gewaltfreie Erziehung und Beziehung
(im Kindertagesheim der Wiener Kinderfreunde)
Mittwoch: 18-20 Uhr
Telefon: 0676/916 41 04 (nur während der Beratungszeit)
Familienberatungsstelle Dattlergasse
Dattlergasse 8/bei Stiege 11, 1210 Wien
im Kindergarten der Wiener Kinderfreunde
Mittwoch: 17.30-19.30 Uhr
Telefon: 0664/830 45 40 (nur während der Beratungszeit)
Familienberatungsstelle Ada Christengasse
Ada Christengasse 2, 1100 Wien
(Familien- und Kommunikationszentrum Bassena 10)
Dienstag: 18-20 Uhr
Telefon: 0664 884 55 329 (nur während der Beratungszeit)

Wiener Kindergärten - Magistratsabteilung 10
Krippen, Kindergärten und Horte der Stadt Wien - Information
Zentrale: 3., 1030 Wien, Thomas-Klestil-Platz 11
Info-Telefon: (01)277 5555 (Mo - Fr 07.30 - 18.00 Uhr)
eMail: post@ma10.wien.gv.at
Internet: www.wien.gv.at/bildung/kindergarten

Schwangerschaft
Gesundheit
Kinder

Diverses

KInderbetreuung

KInderbetreuung
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Wiener Volkshochschulen
Verband Wiener Volksbildung
1150 Wien, Hollergasse 22
Telefon: (01)89 174, Fax: (01)89 174-991
eMail: info@vhs.at
Internet: www.vhs.at

WWFF - Wiener Wirtschaftsförderungsfonds
WWFF - Frauenservice
Vereinbarkeit von Beruf und Familie, eingehende Erstberatung, Hilfe bei Er-
stellung von Unternehmenskonzepten und -strategien, Information und Bera-
tung über eventuelle Förder- und Finanzierungsmöglichkeiten, Vermittlung von 
kostengünstigen start-up Büros, Workshops zur ständigen Weiterbildung von 
GründerInnen und JungunternehmerInnen, GünderInnen-Plattform im Internet, 
Vermittlung von Mentorschaften
1010 Wien, Ebendorferstraße 2
Telefon: (01)4000-86 70
eMail: info@wwff.gv.at, Internet: www.gruenderinnen.at

Weiterbildung

Weiterbildung
Arbeitswelt
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Persönliche Notizen
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Persönliche Notizen



20 GUTE GRÜNDE Gewerkschaftsmitglied zu sein!
mit

Gewerkschaft
ohne 

Gewerkschaft

Jährliche Gehaltserhöhungen
(nur durch Kollektivvertrag geregelt, KEIN Gesetz) JA NEIN

Urlaubs- und Weihnachtsgeld (KEIN Gesetz) JA NEIN

kostenlose Ausgabe des Kollektivvertrages JA NEIN

kostenlose Beratung in arbeits- und sozialrechtlichen Fragen JA NEIN

kostenloser Rechtsschutz in arbeitsrechtlichen Streitfällen JA NEIN

kostenlose Vertretung vor dem Arbeitsgericht JA NEIN

Jubiläumsgelder (KV abhängig, KEIN Gesetz) JA NEIN

Freie Tage bei Geburt und Übersiedelung (KV abhängig) JA NEIN

Berufshaftpfl ichtversicherung bis 75.000 Euro JA NEIN

Berufsrechtschutzversicherung bis 15.000 Euro JA NEIN

gewerkschaftliche Arbeitslosenunterstützung JA NEIN

kostenlose Mitgliederzeitschrift »Kompetenz« JA NEIN

Kursunterstützung einer nebenberufl ich abgeschlossenen Ausbildung JA NEIN

GPA-djp Card Ermäßigungen bei kulturellen Veranstaltungen JA NEIN

Preisnachlässe in diversen Geschäften JA NEIN

Berufsspezifi sche Beratungen für Menschen in atypischen 
Beschäftigungsverhältnissen JA NEIN

Streikunterstützung JA NEIN

Invaliditätsversicherung JA NEIN

Ablebensversicherung JA NEIN

Spitaltagegeld bei Freizeit- und Berufsunfällen JA NEIN

Diese 20 Vorteile kannst du über Nacht verlieren! NEIN JA

GPA-djp, 1013 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1, Tel. 05 0301-301, eMail: service@gpa-djp.at, 
www.gpa-djp.at, DVR: 0046655, ÖGB-ZVR-Nr.: 576439352


